
参加費

無料
事前登録制

※講師および講演内容は都合により変更になる場合がございますので、予め御了承願います。

【講師】 ユニアデックス株式会社 DXビジネス開発統括部ビジネス開発二部 松尾耕太

テレワーク推進の流れから社内で電話対応をするために出社するなどの昭和的な働き方を改
善したいというニーズにマッチしたのがAIチャットボットです。
あわせてITを活用した事業構造の転換を目的にDX推進を図っている企業にもフィットしており、
今後も普及は更に加速すると考えられます。
本セッションではAIチャットボットの基本的な説明から、運用者側の負担を軽減する「次世代
AIチャットボット（AiCB）」の活用方法までデモや事例を交えながらご説明いたします。

日本ユニシスグループユニシス研究会

「次世代AIチャットボット（AiCB）」

2021年12月2日（木） 15：00～17：15（14：40受付開始）

セッション1

ご挨拶

「来場者のニーズをつかみ出展者の勝ちパターンを
導き出すバーチャル見本市サービス」

セッション2

終了

ユニシス研究会中国支部事務局 古川、三善

WEB

下記URLからお申し込みください

Zoomミーティングにて実施（接続URLは後日お知らせいたします）

●e-mail：juua-chugoku-info@ml.unisys.co.jp
●TEL:050-3132-2979 ●FAX:082-247-5933

お申込み

お問合わせ

開催方法

https://evesys.unisys.co.jp/public/seminar/view/16187

開催日時

プログラム

【講師】 日本ユニシス株式会社 ソリューションサービス本部 AI/IoT技術サービス部 山本昌弘

コロナ禍の影響により広がったオンラインを活用した見本市/展示会/商談会の開催において、
オンラインならではの良さが認識されたことから、今後はリアルとオンラインのハイブリッド型が
拡大していくと予測されます。
本セッションではサービスのデモを交えながら各機能説明を行います。さらに、データの蓄積と
テキスト分析や感情分析等により、来場者のニーズをつかみ出展者の勝ちパターンを導き出
すバーチャル見本市サービスについてご紹介します。

【講師】 日本ユニシス株式会社 流通第一事業部 CXLab 加藤 優

５Gサービスが提供する大量データ通信時代の到来を背景に、次世代の買い物のスタイルと
して「ライブコマース」に急速に注目が集まっています。
本セッションでは、ライブコマースの基本から、小学館様や阪神タイガース様をはじめとするラ
イブコマースを配信されているお客様事例についてご紹介します。また物販にとどまらないラ
ブコマースの新たな活用に向けた取り組みについてご紹介します。

ライブコマースサービスの基本と
導入事例・活用アイデアのご紹介

セッション3
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